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INTRODUCCION

OBJETIVO DE LA GUIA

La presente guia tiene como propdsito facilitar el llenado del formato “Proyecto de Inversién”, documento que forma
parte de la documentacidn soporte de la Solicitud de Apoyo.

ESTRUCTURA GENERAL DE LA GUIA

Se ha distribuido el contenido de la guia con base a las secciones del formato Proyecto de Inversion.

Asi, en la seccién 1. RESUMEN EJECUTIVO DEL PROYECTO, se describe a alto nivel el alcance y los datos del responsable del
proyecto.

La seccidn 2. ALCANCE DEL PROYECTO, describe el alcance general con base a los Objetivos de Negocio y el alcance de Ia
etapa especifica que se presenta. Con base a este alcance y los recursos identificados para lograrlo, se describen los
rubros y conceptos de las ROP de los que se solicitard apoyo. Por ultimo, basdndose en los Objetivos de Negocio y el
entorno en el que se desenvuelve la organizacion, se detallan los elementos que el proyecto impactara al llevarse a cabo,
asi como lo referente al empleo.

La seccidn 3. CALENDARIO DEL PROYECTO, detalla el calendario general y el detallado de la etapa que se presenta, esto a
través de los entregables a generarse y el periodo de tiempo estimado en que esto ocurrird, asi como los montos
propuestos a ejercerse.

La seccién 4. SUPUESTOS Y PREMISAS, detalla los elementos que se considera se tendrdn a disposicién a lo largo de todo el
Proyecto y que contribuirdn al logro de este, asi como lo referente a los productos y/o servicios con los que participa en
el mercado.

La seccidn 5. RESTRICCIONES, detalla los elementos que se sabe no se dispondran a lo largo del proyecto o aquellos
elementos que se deben cumplir durante el mismo y que deben contemplarse en su ejecucidn.

La seccidn 6. RIEsGos, detalla los elementos que al presentarse impactan al Proyecto en su ejecucidn, pudiendo ser de
manera positiva o negativa, y que es importante monitorear a lo largo del proyecto.

La seccidn 7. INFORMACION COMPLEMENTARIA, detalla la demds informacién que aunada a la identificada en el Anexo B
“Elementos base a considerar en la elaboracién de un plan de administracidon de proyecto”, no se ha registrado en
alguna de las secciones anteriores y que es de importancia registrar para contribuir a una mejor evaluacion.

En ANEXOS, se tienen descritos estos que son referenciados a lo largo de la gufa, entre estos tenemos: Anexo A
“Glosario de Términos”, Anexo B “Elementos base a considerar en la elaboracién de un plan de administracién de
proyecto”.

GENERALES

A lo largo de la guia se ha colocado Texto Explicativo en corchetes cuadrados, con texto en verde y todo en cursiva

, este debe ser sustituido por la descripcidn del campo en cuestidn. Tener presente que una vez se
tenga el formato de “Proyecto de Inversién” completo, no debe existir estos textos explicativos, se deben eliminar o
sustituir por la descripcién correspondiente en todos ellos.
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SECCIONES DEL FORMATO PROYECTO DE INVERSION

A continuacidn se describen cada una de las secciones que forman parte de formato “Proyecto de Inversién”.

Empezaremos con el encabezado del formato.

IPROGRAMA PARA EL DESARROLLO DE LA INDUSTRIA DE SOFTWARE Y LA INNOVACION
PROYECTO DE INVERSION
[NoMBRE DEL PROYECTO]
[RAZON SOCIAL DEL SOLICITANTE]

En este, aparecen los Textos Explicativos:

Este debe ser sustituido por el nombre del proyecto que se somete. Este nombre debe coincidir
con el descrito en la Seccidn I, punto 10 de la Solicitud de Apoyo.

Este debe ser sustituido por la Razdn social, (dependiendo del Tipo de Beneficiario), este
nombre debe coincidir con el descrito en la Seccidn I, punto 1 de la Solicitud de Apoyo.
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1. RESUMEN EJECUTIVO DEL PROYECTO

En esta seccidn, se describen desde una perspectiva general, las caracteristicas del proyecto que se somete a
consideracion del CD de la IE. Para su llenado se sugiere consultar el Anexo B “Elementos base a considerar en la
elaboracién de un plan de administracién de proyecto”.

1. ReEsumeN EuecuTivo DEL ProYECTO

Objetivo general [Alcance general y beneficios esperados principales del proyecto]

Obijetivo de la

etapa que se [Alcance especifico de la etapa que se somefe y beneficios esperados en esia efapa]
somete

R ble del [Mombre del responsable Puesto del bl [Puesto del responsable del
ESPD':“ € e del proyecto para la efapa dule-s o ce trespansa € proyecto para la efapa gue se
proyecto que se somete] el proyecto somete]

Email del [Email del responsable del [Teléfono del responsable del
fhail e bl proyecto para la efapa gue RESNWGEECEEWOEEV N proyecto para la efapa gue se
responsable se somefe] te]

A continuacidn se enlistan los campos a describir en esta seccidn.

Objetivo general: Debe brindar una vision completa del proyecto. Cuando el proyecto estd compuesto por mds de una
etapa debe incluirse una breve descripcidn de las actividades que se realizardn en cada una de estas etapas.

Objetivo de la etapa que se somete: Este campo describe el alcance de la etapa que se somete a consideracidn.

Asimismo se detalla, dentro de este alcance, los elementos a generarse conforme a lo establecido en el Objetivo general
del proyecto.

Responsable del proyecto: Este campo registra el nombre del que funge como responsable del proyecto en cuestion.

Puesto del responsable del proyecto: Este campo describe el puesto dentro de la organizacién solicitante, del
responsable del proyecto indicado en el punto anterior.

Email del responsable: Este campo registra el correo electrdénico del responsable del proyecto indicado.

Teléfono del responsable: Este campo registra el teléfono de contacto del responsable del proyecto indicado.
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SECRETARIA DE ECONOMIA .

2. ALCANCE DEL PROYECTO

En esta seccidn, se describen: Alcance del proyecto con base a los Objetivos del Negocio, los Objetivos especifico a
lograr por este proyecto o etapa y el Costo del proyecto o etapa en funcidén a lo descrito a los rubros y conceptos a
solicitarse en el proyecto (para su llenado se sugiere consultar el Anexo B “Elementos base a considerar en la
elaboracién de un plan de administracién de proyecto”).

2. ALCANCE DEL PROYECTO|

2.1. OBJETIVOS DEL NEGOCIO A ALCANZAR A TRAVES DEL PROYECTO
[Establece que queremos lograr desde el punto de vista del negocio a través del proyecto. Incluye la justificacion
del proyecto con la descripcion de los resultados esperados con la ejecucion del mismo. Puede ser:
- Gestion y aptimizacion de los procesos en las cadenas productivas.
- Planeacion estrafégica.
- Crecimiento en clientes y mercados.
-  Estrategias de promocién.
- Optimizar cosfos y gastos.
- Desarrollar nuevos productos y/o servicios.
- Entre ofros.]

[Por ejemplo: Certificacion en MoRBrSoff Nivel 2 para lograr el crecimiento esperado en la cartera de clientes y
mercados.]

En este punto y con base a lo establecido en los objetivos de negocio, se describen los entregables a alto nivel a alcanzar
(se acota el alcance del Proyecto), asi como la importancia de estos para la organizacién.

2.2.OBJETIVOS ESPECIFICOS (EN ESTA ETAPA)
[Establece de manera detallada los componentes a nivel operacional (procesos, recursos humanos, herramientas,
etc.) que se proponen realizar en el proyecto para el cumplimiento de los objetivos del negocio, considerando solo
la etapa propuesta. Puede ser:
- Capacitacién en capacidades técnicas en tecnologia de punta.
- Definicion e implementacion de procesos en Ingenieria de Soffware.
- Creacion de Herramientas de Software.
- Entre ofros.|
[Por ejemplo:
- Evaluacion inicial del estado de los procesos operativos del negocio.
- Definicion e implantacion de los procesos de Ingenieria de Software del Nivel 2 de JaPraSaft
- Capacitacién a los involucrados sobre los fundamentos del modelo.
- Evaluacion final para la certificacion de la organizacion. ]

En este punto, al hacer la definicién de Alcance, Recursos, Costos y Tiempos del Proyecto (Anexo B), se describen los
componentes identificados. Es caso de que el proyecto esté dividido en etapas, los componentes deben corresponder
ala etapa en cuestion.
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2.3.NECESIDADES Y JUSTIFICACION
[Los rubros, sub rubros y conceptos aplicables de apoyo seleccionados deben estar definidos conforme a fas Reglas
de Operacion, con el fin de que sean susceptibles de apoyo. En la tabla siguiente, en el campo de Justificacion de Ia
adgquisicion de los bienes y servicios, explicar de qué forma el enfregable incide en el logro del proyecto fotal. Se
deben incluir y/fo agregar todos aquellas consideraciones gque apliguen al proyecto propuesto.]

Rubro

Sub Rubro

Concepto
aplicable

Entregables

Justificacion de la
adquisicion de los

PROSOFT

Montos
propuestos

bienes y servicios

(en pesos)

[Detallar la
necesidad de la
. [Colocar los cgpamta_c.ron. (Por
[Capital entregables con sus ejemplo:
humano cantidades. (Por Capacitar a _
especializado [Cursos de ejemplo: empleados de la [Cantidad
mo| e : No Aplica | capacidades IR propuesta
Jecnologias técnicas] « 2Cursosde |CUentenconlas | p
e la Java competencias rubrof
informacion y regueridas para el
en Innovacion] s desarrollo de
S aplicaciones de
negocios
elecirdnicos).]
[Infraestructura
g:;zﬁjoﬂo ¥ [Pago de [Por ejemplo:
adopeion de {Nomas evaluaciones C;fg:g; L,Os f%”f:g:g
4 | fas J"J’JU'EJ'E‘I'OSj"lrlr (formales), ﬂesarroﬂo de ,garg el
Tecnologias verificaciones y software de Ja rubro]
de la certificaciones]
Informacion y T IR
fa Innovacion]
TOTAL'

En este punto y con base a los recursos (humanos, capacitacidn, infraestructura, etc.), identificados como requeridos
para llevar a cabo las actividades del proyecto (Anexo B), se describen los Rubros, Conceptos aplicables y Entregables
sobre los que se solicita apoyo. En la tabla se deben describir los campos:

NuGm. Rubro: Ndmero del rubro solicitado correspondiente a los establecidos en las ROP vigentes. Por ejemplo, si se
requiere adquirir equipos de cémputo, el nimero del rubro solicitado con base a las ROP vigentes es “4” (del rubro
“Infraestructura para el desarrollo y adopcién de las Tecnologias de la Informacién y la Innovacién”).

Rubro: Nombre del rubro solicitado, consistente con el nimero del punto anterior y con las ROP vigentes. Siguiendo
con el ejemplo anterior, el nombre del rubro nimero 4, es “Infraestructura para el desarrollo y adopcién de las
Tecnologias de la Informacion y la Innovacién”.

Sub Rubro: Nombre del sub rubro solicitado, consistente con el nimero del punto anterior y con las ROP vigentes.
Siguiendo con el ejemplo anterior, el nombre del sub rubro nimero 4.1, es “Habilitacion y Equipamiento Tecnolégico”.

Concepto aplicable: Nombre del concepto requerido del rubro descrito anteriormente. Siguiendo con el ejemplo, el
concepto correspondiente debera ser “Equipamiento Tecnoldgico”.
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Entregables: Se registra el entregable (unidades y descripcién del entregable, de acuerdo a lo registrado en la Solicitud
de Apoyo) correspondiente al concepto anterior e indicado en los Criterios de Operacidn vigentes, asi como el niimero
de entregables que corresponda.

Justificacion de la adquisicion de los bienes y servicios: Se describen las razones por las cuales se solicita el apoyo para
este concepto (para su llenado se sugiere consultar el Anexo B “Elementos base a considerar en la elaboracién de un
plan de administracién de proyecto”).

Montos propuestos (en pesos): Con base al formato “Cotizaciones”, se registra el monto del concepto de la cotizacién
seleccionada.

TOTAL: En este campo se debe registrar la sumatoria de los montos propuestos de todos los conceptos descritos.

2.4. IMPACTO SOCIAL Y ECONOMICO
[Descripcion detallada de los beneficios esperados a alcanzar con la ejecucion del proyecto para la
empresa, sector de Tl comunidad o region y la forma en la que se van a lograr estos beneficios. Se
deben incluir y/o agregar todos aquellos impactos que apliguen al proyecto propuesto.]

Impacto Descripcion Meta a Alcanzar

[mpacto 1] [Descripcion del indicador de impacto y de | [Establecer de manera
la forma en que se va a lograr la meta comao | cuantitativa la meta a alcanzar]
resulfado esperado de la ejecucion del
proyecto]

Empleo
Crecimiento
Econémico
Desarrollo Regional
Inversion

Consumo

Incremento del Valor
en la Cadena
Productiva
Vinculacion
Academia Industria
Innovacion
Conservacion de
empleos
Facturacién

En este punto, se describe los beneficios esperados que apliquen al proyecto en ambitos como Empleo, Crecimiento
Econdmico, Desarrollo Regional, Inversién, Consumo, Incremento del Valor de la Cadena Productiva, Vinculacién
Academia-Industria, Innovacidn, etc. Se pueden considerar mas o menos impactos que lo mencionados anteriormente.
En la tabla se debe describir los campos:

Impacto: Ambito en el que se espera el proyecto en cuestién tendra un impacto.

Descripcion: Descripcion detallada de cémo la ejecucion del proyecto logrard impactar el ambito indicado, esto debe
estar acorde a los objetivos de negocio y las estrategias en las que se encuentra inmersa la organizacion.

Meta a alcanzar: Se describe cuantitativamente la meta estimada a alcanzar en el ambito indicado.
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2.5. DESCRIPCION Y ANALISIS DEL EMPLEQ
[Anotar el numero y describir las actividades de los emplecs a conservar, mejorar y/o generar.]

Actividades que realiza o realizara el empleo indicado

Concepto segin su posicion

Empleo Actual de
la Empresa

Empleo Mejorado
como resultado
del proyecto

Empleo Potencial
como resultado
del proyecto

Empleo Potencial
que sera
capacitado como
resultado del
proyecto

Empleo Potencial
de Usuario de TI

P: Profesionistas

En este punto, se describe el empleo actual de la empresa, el empleo mejorado como resultado del proyecto, el empleo
potencial como resultado del proyecto, el empleo potencial que serd capacitado como resultado del proyecto y el
empleo potencial de Usuario de Tl planeados para la etapa considerada. Con respecto a cdmo catalogar Estudiantes,
Técnicos, Profesionistas y Posgrado, considerar el Gltimo grado de estudios alcanzado y que sea comprobable.

Empleo Actual de la Empresa: Considerar como empleo actual de la empresa, aquel contratado directamente por el
solicitante, o en su caso, la suma de los empleos de las empresas atendidas que participaran en el proyecto, antes del
inicio del mismo. Se deberd describir el nUmero con base a si son estudiantes, técnicos, profesionistas o posgraduados.

Empleo Mejorado como resultado del proyecto: Se refiere a aquel que, estando contratado en el sector de Tl antes de
la vigencia del proyecto aprobado, recibird una capacitacién o certificacion como parte del alcance del proyecto. Se
debera describir el nUmero con base a si son estudiantes, técnicos, profesionistas o posgraduados.

Empleo Potencial como resultado del proyecto: Se refiere a aquel que se contratara en el ambito del sector de TI
(Empresa de Tl o Proveedor de Usuario de Tl) como resultado de la ejecucién de un proyecto. Se debera describir el
numero con base a si son estudiantes, técnicos, profesionistas o posgraduados.
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Empleo Potencial que sera capacitado como resultado del proyecto: Se refiere a aquel que se contratara en el dmbito
del sector de Tly que sera capacitado como resultado de la ejecucién de un proyecto. Se debera describir el niimero con
base a si son estudiantes, técnicos, profesionistas o posgraduados.

Empleo Potencial de Usuario de TI: Aquel que se contratara por el Usuario de Tl como resultado de la ejecucién del
proyecto

Total: Corresponde a la sumatoria de los empleos catalogados en estudiantes, técnicos, profesionistas o posgraduados
en el empleo descrito correspondiente (Actual, Mejorado o Potencial).

Actividades que realiza o realizara el empleo indicado segtin su posicion: Se describe las actividades asignadas (empleo
actual) o por asignar (empleo mejorado o potencial) correspondientes al empleo registrado (estudiantes, técnicos,
profesionistas o posgraduados).
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3. CALENDARIO DEL PROYECTO

En esta seccidn, se detalla el calendario global del proyecto y el detalle de la etapa que se somete.

3. CALENDARIO DEL PROYECTO

3.1. CALENDARIO GLOBAL DEL PROYECTO
[Indicar las actividades generales a realizarse para cubrnr los objetivos especificos del proyecto, en sus diferentes
etapas (periodos anuales).
Se debe considerar que PROSOFT oforga como maximo 3 afios consecutivos de apoyo a un mismo proyecto
(salvo casos sometidos al Consejo Directiva), por lo anterior el numero maximo de etapas debe ser igual a fres.
Nota: Una etapa del proyecto es equivalente a un afio (ejercicio) fiscal |

Consecutivo Componentes
principales

Nota: Se debe marcar con una X el afio de término de la actividad

En este punto, con los alcances totales del proyecto y los tiempos estimados, se describe el Calendario Global del
Proyecto.

Consecutivo: NUmero consecutivo del componente descrito.

Componentes principales: Se registra el componente identificado a alto nivel con base al alcance definido del proyecto
en cuestidn.

Afo: Este calendario puede abarcar mas de una etapa (afio), si asi fuera el caso, se podran agrupar los componentes a
generar por etapa (afio) y se marca en qué etapa (afio) se estarian generando dichos componentes.
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3.2. CALENDARIO DETALLADO DE LA ETAPA ACTUAL
[inciuir la distribucion de actividades a alto nivel en ef fiempo para esta etapa, indicando el monfo a
gfercer propuesto en el trimestre correspondiente al componente indicado. Infegrarse en la tabla a
alfo nivel el Plan de frabajo del proyecto; si el proyecto consta de mas de una etapa, detallar las
actividades de la etapa en cuestion; sf el proyecto consta de una sola efapa, indicarlo para identificar
gue el Calendanio Global y ef Detallado es el mismo.]

Congze Componentes principales Monto (en pesos) a ejercer propuesto en
cutivo el irimesire Total
1 2 3 4

En el caso, en que el proyecto este dividido en etapas, en este punto se describe los componentes a generarse en la
etapa actual, asi como los montos a ejercer propuestos correspondiente a cada componente indicado.

Consecutivo: Nimero consecutivo del componente descrito.

Componentes principales: Se registra el componente identificado a alto nivel con base al alcance definido del proyecto
en esta etapa en cuestién.

Monto a ejercer propuesto en el trimestre: Se registra el monto propuesto a ejercer en el trimestre correspondiente al
componente registrado.

Total: En este campo se debe registrar la sumatoria de los montos propuestos de todos los componentes registrados
por trimestre.

Total-Total: En este campo se registra la sumatoria del renglén de Total por columna.

Pagina 12 de 19
"Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico.
Queda prohibido el uso para fines distintos a los establecidos en el programa"”.



SECRETARIA DE ECONOMIA .
. . .

4. SUPUESTOS Y PREMISAS

En esta seccidn se detallan los Supuestos y Premisas identificados (para su llenado se sugiere consultar el Anexo B
“Elementos base a considerar en la elaboracién de un plan de administracién de proyecto”).

4. SUPUESTOS Y PREMISAS
[Lista de las suposiciones y consideraciones que deben estar presentes para el adecuado desarrollo del proyecto. Por
ejemplo, recursos humanos, recursos tecnologicos, capacitacion, participacion de la alta direccion, etc. Descrbir los
productos y/o servicios con los gue participa en el mercado]

Id Descripcion de Supuesto
51

52
53
54
55
56

En este punto, se describen todos los elementos que se considera se tendrdn a disposicion a lo largo de todo el proyecto
y que contribuiran al logro de este. Es importante que se describa cada uno de ellos con la suficiente claridad y detalle
para evitar ambigiiedades, sobre todo para que la organizacion tenga entendido esos elementos necesarios para llevar
a buen término la ejecucidn del proyecto.
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5. RESTRICCIONES

En esta seccidn se detallan las restricciones identificadas (para su llenado se sugiere consultar el Anexo B “Elementos
base a considerar en la elaboracién de un plan de administracion de proyecto”).

5. RESTRICCIONES

[Lista de las limitaciones que se presentaran durante la ejecucion del proyecto. Estas restricciones deben
considerarse en la identificacion de riesgos del proyecto.]

Restricciones Descripcion Fecha limite

de restriccion
R1 | [Prioridades de la | [Describir las prionidades organizacionales de fiempo,
organizacion en tiempo, | cosfo y alcance]
costo y alcance]
R2 | [Limitaciones en tiempo] [Descrbir las imitaciones de tiempao]
R3 | [Limitaciones en costo] [Descnbir las imitaciones de costo]
R4 | [De personal] [Describir la cantidad minima de personal para la
realizacion del proyecfo, asi como la cantidad de tiempo
invertido en el proyecto y la disponibilidad del personal
para participar en dicho provecto ]

R5 | [De equipo] [Describir las limitantes o restricciones de equipo y/o
maquinaria para la realizacion del proyecto]

R6 | [Organizacionales] [Descrbir las resiricciones que fiene la organizacion en la
realizacion del proyecto, y como impactara el mismo.]

R7 | [Fechas limite] [Fechas de referencia en las que debe estar terminado el

proyecto o sus etapas.]

RE | ...

En este punto, se describen todos los elementos que se sabe no se dispondrdn o que se deben cumplir durante la
ejecucion del Proyecto.

Id: Consecutivo de la restriccidon descrita, con el formato R1, R2,..., RN; siendo N el total de restricciones identificadas.

Restricciones: Elemento identificado que no se dispondrd durante el proyecto o elemento que se debe cumpliralo largo
de este.

Descripcion: Detalles del elemento indicado en el punto anterior, es importante que se describa cada uno de ellos con
la suficiente claridad y detalle para evitar ambigliedades.

Fecha limite de restricciéon: Indica la fecha en la que la restriccidn deja de tener impacto o fecha en la que se dispondrd
de los elementos antes no disponibles.
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6. RIESGOS

En esta seccidn, se detallan los riesgos identificadas (para su llenado se sugiere consultar el Anexo B “Elementos base a
considerar en la elaboracién de un plan de administracion de proyecto”).

6. RIESGOS

[Lista de los riesgos identificados para la ejecucion exitosa del prayecto. Debe incluirse descripcion del nesgo, Tipo (Interno-
I Externo-E), detonante, probabilidad de ocurrencia (Baja-B, Media-M, Alta-A), gravedad (Bajo-B, Medio-M o Alfo-A),
estrategia a sequir (Aceptario-A, Mitigarlo-M, Transferirlo-T), asi como su plan de accién para lograr la estrategia y plan de
contingencia en caso de presentarse el riesgo.]

Tipo | Detonante = Prob. | Gravedad  Estrategia | Plan de accién Plan de
{B/MIA) (B/IMIA) contingencia
Ri1
Ri2
Ri3

En este punto, se detallan los elementos que al presentarse impactan al Proyecto, pudiendo ser de manera positiva o
negativa.

En la tabla, se deben describir los siguientes campos:

Id: Consecutivo del riesgo descrito, con el formato Rit, Ri2,..., RiN; siendo N el total de riesgos identificados.
Riesgo: Descripcion del riesgo identificado.

Tipo (I/E): El riesgo identificado es Interno (1) o Externo (E)

Detonante: Que circunstancia o actividad podria provocar que el riesgo se presente. Si el riesgo impacta de manera
positiva, lo recomendable es procurar que se presente; si impacta de manera negativa, lo recomendable es monitorear
que el detonante no se presente durante la ejecucién del proyecto.

Prob. (B/M/A): La probabilidad estimada de presentarse el riesgo es Baja (B), Media (M) o Alta (A), esto puede cambiar
con base al entorno del proyecto alo largo de la ejecucidn de este.

Gravedad (B/M/A): La Gravedad del riesgo identificado, esto es, impacto en el alcance, tiempo y costo que podria
provocar si el riesgo se presenta, es Baja (B), Media (M) o Alta (A); esto puede cambiar con base al entorno del proyecto
alo largo de la ejecucién de este.

Estrategia (A/M/T): En caso de riesgos que impactan de manera negativa, la estrategia a seguir puede ser: Aceptarlo (A),
Mitigarlo (M) o Transferirlo (T). Al aceptarlo se debe considerar un Plan de contingencia que se lleva a cabo en el
momento que se presenta el riesgo; para mitigarlo se debe describir un Plan de accién a llevar a cabo desde el momento
que se identifica el riesgo con el objetivo de minimizar su probabilidad de ocurrencia atacando los detonantes del riesgo;
en caso de transferirlo, en el Plan de accién se detallan las actividades a realizarse para transferir el riesgo identificado
a un tercero.

Plan de accion: Este plan describe las acciones a llevarse a cabo desde el momento en que se identifica el riesgo, con el
objetivo de minimizar lo mas posible su probabilidad de ocurrencia a través del control de(l) el(los) detonante(s) del
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riesgo. Se recomienda priorizarlos con base a la gravedad identificada del riesgo. Este plan también puede describir, en
dado caso, las acciones a realizarse para la trasferencia del riesgo a un tercero.

Plan de contingencia: Este plan describe las acciones a llevar a cabo cuando se presente el riesgo identificado, este plan
estd muy relacionado con la aceptacion del riesgo. El plan debe indicar las acciones a ejecutarse y el responsable de
llevarlas a cabo.

Algo importante de esta tabla, es el seguimiento que debe hacerse a los riesgos identificados. Esto porque a lo largo del
proyecto, el entorno en el que se desarrolla cambiard y es necesario dar seguimiento a los riesgos identificados,
controlarlos a través de los planes indicados y registrar los nuevos riesgos.

7. INFORMACION COMPLEMENTARIA

En esta seccidn se describe toda la demas informacién identificada, relacionada con el proyecto, con apoyo del Anexo
B “Elementos base a considerar en la elaboracidn de un plan de administracién de proyecto”, y que no se registrd en
alguna seccién anterior de este formato.

Cabe recordar que el contar con informacién de apoyo a la descripcién del proyecto, puede contribuir a una mejor
evaluacién por parte de la IE del PROSOFT.
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ANEXOS

ANEXO A

GLOSARIO DE TERMINOS

Beneficiario: Aquellos que forman parte de la poblacién objetivo, que cumplen los requisitos de la normativa
correspondiente y que reciben beneficios a través de proyectos aprobados por el CD.

Consejo Directivo (CD): El Consejo Directivo del PROSOFT.
Instancia Ejecutora (IE): La Direccién General de Innovacidn, Servicios y Comercio Interior de la Secretaria (DGISCI).
Organismo Empresarial (OE): Cdmara o asociacién empresarial del sector de TI.

Organismo Promotor (OP): Entidad federativa u organismo empresarial autorizado por el CD, mediante el cual la
poblacién objetivo puede solicitar apoyos al PROSOFT. El listado de organismos promotores autorizados para el ejercicio
fiscal vigente estard disponible en la pagina http://www.prosoft.economia.gob.mx

Poblacién Objetivo: Estd definida por las empresas, instituciones y demas organismos que forman parte de la poblacién
potencial, que cumplen con los criterios de elegibilidad y que se pretende apoyar en funcién del presupuesto anual
disponible del Programa.

Proyecto: Conjunto de lineas de accién asociadas a recursos humanos, materiales y financieros para lograr uno o varios
objetivos asf como entregables e impacto especifico.

Proyecto de Inversién: El documento que contiene la descripcién a detalle de los alcances del proyecto, sus objetivos,
metas, mercados, etapas, necesidades, requerimientos, conceptos de inversién y de gasto a realizar, asi como el
impacto social y econdmico esperado.

PROSOFT: Programa para el Desarrollo de la Industria del Software y la Innovacién.
Reglas de Operacion (ROP): Reglas de Operacion del PROSOFT vigentes.
SE: Secretaria de Economia.

Sectores estratégicos: Se consideran como sectores estratégicos los siguientes. Sectores maduros: metal-mecdnica,
textil-vestido, cuero-calzado, madera y muebles, siderurgico, alimentos y bebidas; sectores dindmicos: automotriz y
autopartes, aeroespacial, eléctrico, electrénico y quimico; y sectores emergentes: biotecnologia, farmacéutica,
tecnologias de la informacidn, industrias creativas digitales y equipo médico, sin que resulte limitante para incorporar o
desincorporar alguno de ellos en funcién de las definiciones de politica industrial.

Solicitud de Apoyo: El formato de presentacion de proyectos estratégicos y proyectos de Tl para solicitar el apoyo del
Programa, conforme al Anexo B.
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ANEXO B

ELEMENTOS BASE A CONSIDERAR EN LA ELABORACION DE UN PLAN DE ADMINISTRACION DE PROYECTO

A continuacién se describe de manera breve y general, los elementos y secuencia sugerida de actividades para generar
un plan para administrar un Proyecto, con el objetivo de facilitar el llenado del formato “Proyecto de Inversion”.

El punto de partida es contar con el Plan Estratégico de la organizacién o con los Objetivos Estratégicos o de Negocio a
alto nivel, a partir de los cuales la organizacién da direccidn a sus esfuerzos (que pueden estar enfocados a: incrementar
ventas anuales, llegar a nuevos nichos de negocio, incrementar la calidad de sus productos, mejorar servicios, etc.).

Estos Objetivos (en general son enunciados que establecen la direccién que debe tomar la organizacién y que clarifican
la brecha entre dénde estad y dénde desea estar), son alcanzados con Estrategias (acciones que en general responden
la pregunta: ;Qué debe hacer la organizacién para lograr los objetivos?), y con Proyectos.

Asi, si tuviéramos una Estrategia (por ejemplo: iniciar un proceso para incrementar la calidad, iniciar un proceso de
incrementar las competencias para ingresar a nuevos nichos, implantar un modelo de calidad, etc.), es a través de un
Proyecto como se lograra alcanzar lo descrito en ésta y por consiguiente en los Objetivos de Negocio de la organizacion.

Con base a esto se inicia la definicién y planeacidn del Proyecto, lo que permite poner en claro:

e el Alcance.

e el estimado de Recursos requeridos para lograrlo (recursos humanos, financiero, de infraestructura, etc.).

e el estimado de Tiempo para lograr este Alcance definido con base a los Recursos disponibles.

e el estimado en Costo para lograr este Alcance definido.

e los elementos que se considera se tendran a disposicién y que contribuiran al logro del Proyecto (Supuestos y
Premisas).

e |os elementos que se sabe no se dispondran durante la ejecucidn del Proyecto y que implican una limitante
(Restricciones).

e los elementos que de presentarse impactaran la ejecucion del Proyecto (Riesgos).

e ydemds informacion que sea considerada importante para la ejecuciéon del Proyecto.

Los elementos identificados, permiten aterrizar el Proyecto en un documento para llevar el seguimiento de su avance y
los pasos o actividades aln pendientes para lograr los Objetivos de Negocio establecidos.

ALCANCE
Definicion del Alcance del Proyecto

Con base a lo descrito anteriormente, se genera la definicion del Alcance del Proyecto. Esta definicién debe establecer
sus fronteras (acotar el Proyecto), asi como los entregables a alto nivel a alcanzar. Se deben considerar todos los
entregables para lograr el total de lo establecido en los Objetivos de Negocio de la organizacidn y/o estrategias.

Para cada uno de estos entregables, se describen las actividades a realizar para generarlo o alcanzarlo. El detalle a
alcanzar con respecto a la descripcion de las actividades, debe ser lo suficiente como para asignar dicha actividad

(descrita con el detalle suficiente de qué se debe lograr), a la persona responsable de llevarla a cabo.
Pagina 18 de 19

"Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico.
Queda prohibido el uso para fines distintos a los establecidos en el programa".

PROSOFT



PROSOFT

. d &

Ademads de las actividades anteriores, se debe considerar aquellas a realizarse como consecuencia de presentarse los
riesgos identificados, asi como las actividades para realizar el seguimiento y generacién de reportes que se solicitan alo
largo del Proyecto.

RECURSOS Y COSTOS
Estimado de recursos y costos del Proyecto

Una vez definido el Alcance del Proyecto, se realiza la estimacién de los recursos (humanos, infraestructura,
capacitacion, etc.), requeridos para llevar a cabo la actividad correspondiente. Esta identificacion de recursos se realiza
para todas las actividades identificadas del Proyecto, de manera que permita generar un estimado a alto o medio nivel,
de los recursos requeridos y que al asignarles un costo, permitird generar un estimado del costo del Proyecto para la
organizacion.

TIEMPOS
Estimado de tiempos del Proyecto

Con base a las actividades descritas en el Alcance, se elabora el estimado en tiempo para la realizacién de cada una de
ellas. En general la duracién del proyecto se expresa en semanas y/o meses.

FASES O ETAPAS DE REALIZACION DEL PROYECTO

A partir de esta informacion, y con base a la duracién estimada del Proyecto (que puede durar mas de un afo su
ejecucidn), por facilidad en la administracién del mismo, podria dividirse el proyecto en fases o etapas de realizacién. Es
recomendable dividir el proyecto en funcidn del tamafio, complejidad, los riesgos identificados y las restricciones
existentes al momento de la descripcidn del proyecto.

Una vez se han generado los elementos anteriores, es posible utilizarlos como base para el llenado del formato
“Proyecto de Inversion”.
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